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長崎市観光情報サイト「あっ！とながさき」

・英語、韓国語が増えていない
・中国語は増えているが、絶対
数が少ない

・日本語は約3割増で、絶対数も
約13万6千増えている
・英語、韓国語が増えていない
・中国語は、簡体字・繁体字とも
増えているが、絶対数としては
少ない（約5千増）

現状と課題

オリックスと連携し、「訪日外国人
向け多言語による観光情報案内
サービス」を導入予定

対 策

外国語を中心に
周知が必要

言 語 2017年 2018年 前年比増減

日本語 462,653 599,012 +29.5%

英 語 24,732 24,148 -2.4%

韓国語 4,705 4,789 +1.8%

簡体字 2,813 3,767 +33.9%

繁体字 11,139 15,536 +39.5%

合 計 506,042 647,252 +27.9%

「あっ！とながさき」言語別訪問数比較（4～7月）

資料５



2

訪日外国人向け多言語による観光情報案内サービス

あっ！とながさき
に繋がる


