
（仮）長崎観光マーケティング・ラボ

【戦略３】
ワンストップ化戦略

【戦略１】 長崎“まるごと”世界ブランド化戦略

国直轄
観光庁 平成29年度
「地域資源を活用した観光地魅力創造事業」

平成29年度 長崎市版ＤＭＯインバウンド戦略実施の仕組み（委員会・ワーキングチーム）

【戦略５】
まるごと観光商社化戦略

商品案内などの充実による
ストレスフリーの環境づくり

【戦略４】おもてなし日本一戦略

【戦略６】 情報の“見える化”戦略

データ収集・分析委員会
収集・分析方針の決定

＜経営視点導入研修＞

取組方針の決定

【戦略２】 これぞ長崎！モノ・コトづくり戦略
テーマ① 出島・眼鏡橋界隈でのオープンカフェ

【例1】観光ビジネスプランコンテスト

【例2】○○○○ （任意）

【例3】×××× （任意）

テーマ② 茂木四国霊場巡りコース

テーマ③ 外海の出津集落ツアー

テーマ④ ○○○○
テーマ⑤ ○○○○
テーマ⑥ ○○○○
テーマ⑦ ○○○○
テーマ⑧ ○○○○
テーマ⑨ ○○○○
テーマ⑩ ○○○○
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データ収集

テーマごとのワーキングチーム＜商品企画＞

データ分析ワーキングチーム
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分析報告



■目 的：

■進め方：

①ＰＭＢＯＫ流プロジェクトマネジメントの主体的な実践方法を理解する。

②関係者との効果的な調整・交渉のコツをつかむ。

③DMO全体での“共通思考フレーム”“共通言語”の獲得

・講義→グループ演習→振り返りという形で進める。
・学んだことをグループ演習を通じて体験することにより理解度を高める。

概要 内容

１
日
目

１．プロジェクトマネジメント概要
２．ステークホルダーマネジメント

・プロジェクト、プロジェクトマネジメントとは何か
・PMBOKとは何か
・関係者との効果的な関係作り・調整方法

３．立上げ
４．計画

・目標の明確化
・作業の洗い出し（WBS）
・役割分担と所要期間見積り

２
日
目

４．計画（続き）
・作業の前後関係（ネットワーク図）
・クリティカルパス分析
・tiントチャート作成

５．進捗コントロール
６．終結

・リスク対応計画作成

・進捗コントロールの考え方
・教訓を得る

■講座内容：

経営視点導入プログラムの目的と進め方


